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І. А Н О Т А Ц И Я 

 
Дисциплината "Операционен и логистичен мениджмънт" е предназначена за специалност 

"Мениджмънт" на Икономически Университет – Варна. В съответствие с мястото й в учебния 

план на специалността, нейната цел е да разшири теоретичната база на студентите относно 

съвременните методи за управление на процесите и операциите на организациите. 

Основното предназначение на дисциплината е студентите да получат специализирани 

управленски знания относно дейностите по агрегатно планиране на продукцията и управление 

веригата на доставките, календарно планиране на операциите, графично и математическо 

моделиране на процесите, генериране на оптимален график и диспечиране на операциите. 

Съдържателните акценти на дисциплината са върху оперативното управление на 

дейността на организациите. Разглеждат се и въпроси, свързани с тактическото управление на 

операциите с оглед конкретизиране на фирмените стратегии и организация на изпълнението им. 

Акцентира се върху интердисциплинарното преплитане на въпросите, включени в дисциплината 

и връзката им с останалите управленски дисциплини. Представя се хронологичното развитие на 

основните приложни теории за операционен и логистичен мениджмънт. Разглеждат се 

концепции и модели за разработване на метод и алгоритъм за оперативно управление на 

процесите и операциите в предприятия с различен тип производство. Коментират се и 

възможностите за прилагането им в сферата на услугите. Дисциплината включва и знания 

относно тяхната детайлизацията при оперативното планиране, организиране, контролиране и 

регулиране на операциите при управление на доставките, организацията и контрола на 

материалните запаси. 

Студентите могат да прилагат усвоените знания и умения от тази дисциплина в 

практическата си работа по планиране и диспечиране дейността на производствени и 

непроизводствени организации, при изработването на календарни графици и визуалното им 

представяне чрез различни подходящи техники – линейни и мрежови графици. 

 

II. Т Е М А Т И Ч Н О  С Ъ Д Ъ Р Ж А Н И Е  

 

No. 
по 

ред 
НАИМЕНОВАНИЕ НА ТЕМИТЕ И ПОДТЕМИТЕ БРОЙ ЧАСОВЕ 

  Л СЗ ЛУ 

І. ВЪВЕДЕНИЕ В ОПЕРАЦИОННИЯ И ЛОГИСТИЧЕН 

МЕНИДЖМЪНТ 
1 1 2 

1.1 
Цел и съдържание на дисциплината “Операционен и 

логистичен мениджмънт” 
1 1 2 

ІІ. СТРАТЕГИЧЕСКО УПРАВЛЕНИЕ НА ОПЕРАЦИИТЕ И 

ВЕРИГАТА НА ДОСТАВКИТЕ 
1 1 2 

 
Операционна стратегия – същност и взаимовръзка с останалите 

стратегии на организациите 
½ ½  1 

 Логистична стратегия. Логистичен мониторинг и контролинг ½  ½  1 

ІІІ. КЛАСИФИКАЦИЯ НА ПРОЦЕСИТЕ И ДЕЙНОСТИТЕ В 

ОРГАНИЗАЦИИТЕ 
2 2 4 

 Видове и типове производства.  1 1 2 

 Форми на организация на производствения процес 1 1 2 

ІV. ЕВОЛЮЦИЯ НА КОНЦЕПЦИИТЕ И ПРИЛОЖНИТЕ 

ТЕОРИИ ЗА ОПЕРАЦИОНЕН И ЛОГИСТИЧЕН 

МЕНИДЖМЪНТ 

5 5 10 

 Концепции за планиране на ресурсите: Планиране на 3 3 6 
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потребностите от материали (Material Requirements Planning 

(MRP), Планиране ресурсите на производството (Manufacturing 

Resource Planning (MRP II), Цялостно планиране на ресурсите 

(Enterprise Resource Planning (ERP) 

 

Концепцията “точно навреме” (JIT) и инициативата за “тънко 

производство” (Lean Manufacturing). Японската концепция 

„Кайзен“ (Kaizen) 

1 1 2 

 Теория на ограниченията (Theory of Constraints (TОС) 1 1 2 

V. ОПЕРАЦИОННА И ЛОГИСТИЧНА СТРАТЕГИЯ И 

МЕТОДИ ЗА ЗАДОВОЛЯВАНЕ НА ПОТРЕБИТЕЛСКОТО 

ТЪРСЕНЕ 

3 3 6 

 

Операционна стратегия и разработване на нов продукт – 

същност и етапи. Логистични аспекти при проектиране на нов 

продукт. 

1 1 2 

 
Операционна стратегия и проектиране на капацитета. 

Капацитет – същност, видове, аспекти на разглеждане. 
1 1 2 

 

Операционна стратегия и териториално разположение на 

постоянните съоръжения. Методи за избор на териториално 

разположение 

1 1 2 

VІ. ОПРЕДЕЛЯНЕ ВРЕМЕТРАЕНЕТО НА РАБОТИТЕ 

(НОРМИРАНЕ НА ТРУДА) 
2 2 4 

 
Трудови норми – същност и видове. Елементи на работното 

време.  
1 1 2 

 

Методи за нормиране на труда – статистически (сумарен) 

метод, аналитично-изследователски метод (снимка на 

работното време, хронометраж), аналитично-изчислителен 

метод 

1 1 2 

VІІ. АЛГОРИТЪМ ЗА ПЛАНИРАНЕ НА ОПЕРАЦИИТЕ 1 1 2 

 
Обща характеристика на етапите и елементите в алгоритъма за 

планиране на операциите 
   

VІІІ. АГРЕГАТНО ПЛАНИРАНЕ НА ПРОДУКЦИЯТА И 

УПРАВЛЕНИЕ ВЕРИГАТА НА ДОСТАВКИТЕ 
2 2 4 

 

Прогнозиране на търсенето и планиране на продукцията: План 

по продажбите. Програма за експедиция. Задание за 

производство 

2 2 4 

ІХ. АГРЕГАТНО ПЛАНИРАНЕ НА РЕСУРСИТЕ 2 2 4 

 
Агрегатно планиране на доставките. Агрегатно планиране на 

капацитета. Агрегатно планиране на персонала 
2 2 4 

Х. КАЛЕНДАРНО ПЛАНИРАНЕ НА ОПЕРАЦИИТЕ 2 2 4 

 Ресурсна обезпеченост и ограничителни условия.     

 
Производствена програма (план-програма на дейностите). 

Календарен план-график 
2 2 4 

ХІ. ИЗСЛЕДВАНЕ НА ОПЕРАЦИИТЕ 3 3 6 

 

Графично и математическо моделиране на процесите: Гантов 

график. Мрежов график.  

MS Project 

3 3 6 

ХІІ. СЪЧЕТАВАНЕ И СЪГЛАСУВАНЕ НА ОПЕРАЦИИТЕ 2 2 4 

 

Начини за съчетаване на операциите. Съчетаване на 

операциите: производствена структура, технологично 

оборудване, технологични маршрути, производствени процеси, 

общ производствен цикъл. 

1 1 2 

 
Съгласуване на операциите – същност. Приложение на: MS 

Project, правило на Джонсън,  линейно програмиране, 
1 1 2 
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програмиране по ограничени 

ХІІІ. ГЕНЕРИРАНЕ НА ОПТИМАЛЕН ГРАФИК 2 2 4 

 

Приложение на съвременните компютърни системи за 

планиране на ресурсите и разработване на сценарии на 

оптимални календарни планове (MS Project, OPL Studio и др.). 

1 1 2 

 
Графично представяне на разработените календарни план-

графици 
1 1 2 

ХІV. ДИСПЕЧИРАНЕ НА ОПЕРАЦИИТЕ 1 1 2 

 

Документообработка при съставяне, изпълнение и контрол на 

план-графика (възлагане, координиране, текущо отчитане на 

операциите) 

1 1 2 

ХV. РЕСУРСНО ОСИГУРЯВАНЕ НА ОПЕРАЦИИТЕ 1 1 2 

 

Съставяне и утвърждаване на календарния план-график. 

Изпълнимост и оптималност на съставения план-график. 

Изпълнение на графика 

½  ½  1 

 
Техники за осигуряване на стабилност на съставения план-

график 
½  ½  1 

 Общо: 30 30 60 
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ІІІ.  ФОРМИ НА КОНТРОЛ: 

  

No. 

по ред 
ВИД И ФОРМА НА КОНТРОЛА Брой   ИАЗ ч. 

 

1. Семестриален (текущ) контрол   

1.1. Курсова работа по предварително зададена тема 1 30 

1.2. Казуси и задачи 3 60 

1.3. Контролни работи 2 30 

1.4.    

Общо за семестриален контрол: 6 120 

2. Сесиен (краен) контрол   

2.1. Изпит – тест с отворени и затворени въпроси 1 60 

 Общо за сесиен контрол: 1 60 

 Общо за всички форми на контрол: 7 180 
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